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Altalanos szerz6dési feltételek halézathasznalati szerzé6déshez

A Szerzodés létrejotte, hatalyba Iépése, targya

A SzerzOdés az Elosztéi engedélyes és a Rendszerhaszndldé vagy a Felhasznald
megbizasabdl eljaré megbizott, mint Felek aldirdasaval jon létre.

A Szerz6dés hatalybalépésének feltétele, hogy a Rendszerhasznalé rendelkezzen - az
ideiglenes felhasznalast kivéve — érvényes és hatalyos Halozati Csatlakozasi Szerzddéssel,
valamint rendelkezzen Villamosenergia-vasarlasi- vagy Mérlegkér Szerz6déssel. A
Szerz6dés a Rendszerhasznaléra vonatkozé Haldzathasznalati Szerz6désben rogzitett
idépontban 1ép hatalyba, amennyiben addig az Eloszt6i engedélyes a Szerzédést kézhez
veszi, és a hatalybalépés egyéb feltételei is teljeslilnek. A Szerz6dés, amennyiben a
Rendszerhasznaldra vonatkozdé Halézathasznalati Szerz6dés masképpen nem intézkedik,
illetve az ideiglenes felhasznalas kivételével, hatarozott idore, az Elosztéi engedélyes
mUikodési engedélyének idGtartamara szdl azzal, hogy az Elosztdi engedélyes m(ikodési
engedélyének meghosszabbitasa esetén a Felek kozti Haldézathasznalati Szerzodés a
mikodési engedély idotartamaval meghosszabbodik.

Dijfizetés

Az elosztéhdldézat igénybevételéért a mindenkor hatdlyos villamos energia
rendszerhasznalati dijakrdél és alkalmazasuk szabalyairdl sz6l6 jogszabaly szerinti dijat kell
megfizetni. A dijfizetés, mérés elszdmolds részletes szabalyait az Uzletszabalyzat 10.
fejezete tartalmazza.

A Rendszerhasznalé vallalja, hogy a vonatkozd jogszabaly szerinti rendszerhasznalati dijat
a haldzatra kapcsolas kezdetétdl a Szolgaltatas ideje alatt - a Rendszerhasznald és a
KereskedGje altal megkotott szerz6désnek megfeleléen - vagy a Kereskeddnek vagy
kozvetlenil az Elosztéi engedélyesnek megfizeti.

Amennyiben a Rendszerhasznald mas villamosenergia-kereskedbvel kot szerzédést, az (j
KereskedOvel kotott szerzédésében kotelezi az Uj Keresked6t, hogy a kereskedovaltas
tényét az Elosztéi engedélyesnek - az Uj Kereskedd és az Elosztéi engedélyes kozotti
szerz6désnek megfeleld6 modon - jelentse be. Ha a felhasznald haldzathasznalati
szerzOdését villamosenergia-kereskedd kezeli és a felhaszndlé haldzathasznalati
szerz6désében a rendszerhasznalati dijak fizet6jeként a villamosenergia-kereskedd van
feltlintetve, Ugy kereskedévaltas esetén az (j villamosenergia-keresked6 bejelentésében
megjelolt villamos energia adasvételi szerz6dés hatalyba |épésével egyidejlileg a haldzat
hasznalati szerz6dés automatikusan modosul a fizet6 megnevezésében, valamint azonosito
adataiban. Az Elosztdi engedélyes a kereskeddvaltast a sajat rendszerében az Uj Kereskedd
bejelentése alapjan végrehaijtja, de errdél kiilon értesitést nem kiild a Rendszerhasznalonak.
Amennyiben a Rendszerhasznald a kereskeddvaltas miatt Uj halézathasznalati szerz6dést
kivan koétni, ezt az Eloszt6i engedélyesnél irasban kérheti.

Amennyiben a rendszerhasznadlati dij megdfizetését a Fizeté/Keresked6 vallalja, a
Rendszerhasznalo és a Fizet6/Keresked6 egyetemlegesen felelnek a rendszerhasznalati dij
medfizetéséért.

Az Elosztéi engedélyes a rendszerhasznalati dij fizetésére a mindenkor hatalyos Elosztdi
Szabalyzatban meghatarozott automatizalt adatcsere formatumokkal lebonyolitott, a
kereskedOvaltds soran bejelentett és visszaigazolt adatokat tekinti a szerz6dés szerinti
dijfizetés alapjaul, és az igy lebonyolitott adatcserét az Elosztoi engedélyes és a Kereskedd
kozotti szerz6désnek tekinti az abban megjeldlt halézati csatlakozasi pont(ok)ra.



Az elosztéi meddd energia dij elszamolasa az induktiv és a kapacitiv medd6 energia mérése
alapjan torténik. Az elszdmolas szabalyait a villamos energia rendszerhasznalati dijakés
kalon dijak alkalmazasi szabalyairdl sz6ld 10/2024. (XI. 14.) MEKH rendelet, és a kdzcélu
villamos haldzatra csatlakozassal 6sszefliggésben csatlakozasi dijak megallapitasa targyu
mindenkor hatalyos MEKH hatarozat tartalmazza.

A lekotott teljesitmény modositasa

Az Elosztdi engedélyes részére torténé teljesitménydij fizetés alapjat képez6, a
szerz6désben rogzitett lekotott teljesitmény a szerz6déskotést kévetd 1 éves idészakok
soran a naptari hénapok szerinti id0szakokra a rendelkezésre allo teljesitmény mértékéig
- a mobdositasra vonatkozd szabdly szerint - novelhetd, a szerzGdéskotés éves
forduldnapjain pedig - tovabbi 1 éves szerz6déses idGszakra - mindkét iranyban
modosithaté. Ha a szerzOdéskotés éves forduldnapjan a lekotott teljesitményt nem
modositjdk, az legalabb tovabbi 1 évre hatdlyban marad, kivéve a szerzddés
megszlinésének esetét. A felek eltéré megallapodasa hidanyaban a szerz6déskotés
forduldnapjanak a szerz6déskotés hdnapjanak els6 napja szamit. A lekotott teljesitmény
modositasara vonatkozd igényt a Rendszerhasznald a modositds idépontjat megel6z6
honap utolsé napjaig koteles bejelenteni.

A mobdositas hatdlyba |épésének napjatol a modositott teljesitmény képezi az elosztoi
teljesitménydij fizetés alapjat. Az aktualis teljesitménydij fizetés alapjaul szolgald lekotott
teljesitményt a Rendszerhasznald potdij fizetés nélkil igénybe veheti.

Szerzodésszegés és jogkovetkezménye

Az Elosztdi engedélyes részérbl szerz6désszegésnek mindsil kiilbnésen, ha:

a) a villamos energidt nem a haldzathasznalati szerzédésben, illetve az ellatasi
szabalyzatokban vagy a milkodési engedélyében meghatarozott mddon tovabbitja,
valamint ha a tovabbitds mindségi kovetelményeit megsérti,

Jogkovetkezménye: a garantalt szolgaltatdsokban meghatarozott kotbér

b) az atvitel vagy az elosztds minGségi és szolgaltatasi szinvonala a jogszabalyokban, az
engedélyében vagy az lUzletszabalyzataban elGirtaknak nem felel meg,
Jogkovetkezménye: a garantalt szolgaltatdsokban meghatarozott kétbér

c) a mar lekotott szdllitAsok a Rendszerhaszndld érdekkorében felmertlé mlszaki
biztonsagi okbdl, vagy a Rendszerhasznald sajat kérésére torténd sziineteltetését kdvetben
a Rendszerhasznaldénak a sziineteltetési ok megsziintetésére vonatkozo irasbeli értesitése
kézhezvételét kbvetd munkanapon, vagy a Rendszerhasznaldval egyeztetett idépontban a
mar lekotott szallitasok teljesitését nem kezdi meg,

Jogkovetkezménye: kotbér

d) nem értesiti az érintett felhasznalot az Uizletszabalyzatban vagy a halézathasznalati
szerz6désben meghatarozott idében és mddon a kdzcéll halézaton elvégzend6 tervezhet6
karbantartasi, felljitasi, fejlesztési munkak miatti szinetelés idépontjardl és varhaté
idétartamaral,

Jogkovetkezménye: a garantalt szolgaltatdsokban meghatarozott kétbér

e) olyan fogyasztasmérd-berendezést (zemeltet, amely érvényes hitelesitéssel nem
rendelkezik, és annak hitelesitésére jogszabaly vagy megallapodas az Eloszt6i engedélyest
kotelezi.

Jogkovetkezménye: megkezdett évenként egyszeri ktbér

Nem minéGsul az Elosztéi engedélyes részérdl szerz6désszegésnek ezen eset, amennyiben
a Rendszerhasznalo jegyzokdnyvvel igazoltan meghilsitotta a fogyasztasméré ellen6rzését
vagy cseréjét.

f) a garantdlt szolgdltatdsokat nem, vagy nem megfelel6en nyujtja Hivatal garantalt
szolgdltatdsokra vonatkoz6 hatédrozata, illetve az Uzletszabdlyzat M2 szdmu( melléklete
szerint,

Jogkovetkezménye: a garantalt szolgaltatdsokban meghatarozott kétbér
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g) A Rendszerhasznaléval szembeni nyilvantartasi, mérési, leolvasasi, szamlazasi
kotelezettségeit elmulasztja, kiilondsen:

- mérdnyilvantartasi adatok valtozasanak 30 napon tuli atvezetése a nyilvantartasban,

- a védendod fogyasztdkkal kapcsolatos nyilvantartas késedelmes vezetése,

- a felhasznalasi hellyel, a felhasznalé vagy fizet6 személyével kapcsolatos, a
szerz0désbdl ered6 jogok gyakorlasahoz, kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatok
megvaltozdsanak bejelentését kdvetden a nyilvantartasi rendszerben térténd késedelmes
(15 napon tuli) atvezetése vagy az atvezetés elmulasztasa, vagy a szerz6désben rogzitett
adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem vagy késedelmesen tesz eleget.

- afelhasznald személyében beallt valtozas (Vhr. 2. sz. melléklet 13. pont szerint), illetve
a szolgaltatadssal felhagyo felhasznalé esetén a felhasznalé kezdeményezése ellenére a
helyszinen hataridében nem ellendrzi, illetve ezzel kapcsolatos egyéb kotelezettségét nem
teljesiti,

- a leolvasds és a szamlazas normal Uzemmenet mellett nem a szerzodésben,
jogszabalyban, (zletszabalyzatban foglalt gyakorisaggal és idGpontban torténik (a
Rendszerhasznalora vonatkozd szokasostdl +15 napos eltérést kovetGen), vagy a
haldézathasznalati szerzodésben rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettségeinek nem vagy
késedelmesen tesz eleget,

Jogkovetkezménye: kotbér

h) a hdlézathaszndlat biztositdsat a haldzathasznadlati szerzédés szerinti
idépontban nem kezdi meg, nem jogszerlien szakitja meg, vagy azt a jogszabalyokban
foglaltakon tulmendéen szlinetelteti,

Jogkovetkezménye: a garantalt szolgaltatasokban meghatarozott kétbér

i) a védendd fogyasztdkkal kapcsolatos feladatokat nem latja el,
Jogkovetkezménye: kotbér

j) a Rendszerhasznald részére az Uzletszabdlyzat szerinti esetekben sziikséges szakértdi
vizsgalatra vonatkozd, annak kitlzott idépontjat tartalmazé értesitést a vizsgalat id6pontja
el6tt legalabb 15 nappal nem kildi meg,

Jogkovetkezménye: kotbér

k) a villamosenergia-keresked6 villamosenergia-ellatasbdél kikapcsolt fogyasztd ellatasba
torténd ismételt bekapcsoldsara vonatkozd kezdeményezésének 24 6éran beldl nem tesz
eleget,

Jogkovetkezménye: kotbér

I) a fentieken kivil a jogszabalyokban, a hdlézathaszndlati szerz6désben, az altaldnos
szerzBdési feltételekben, illetve az Uzletszabdlyzatban, a Hivatalnak az f) pont hatalya ald
nem tartozé hatarozataiban foglaltakat egyébként megsérti.

Jogkovetkezménye: kartérités

Az Elosztéi engedélyes a szerz6désszegéssel okozott igazolt kart koteles a
Rendszerhasznalonak megtériteni, kivéve, ha a szikséges intézkedések hataridén belll
valé megtétele, illetve a hibatlan teljesités érdekében ugy jart el, ahogy az adott
helyzetben t6le elvarhatd volt. Az Elosztoi engedélyes szerzddésszegését a felhasznald
koteles bizonyitani.
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A Rendszerhasznalé részérdl szerz6désszegésnek mindsul ha:
A Rendszerhasznald részér6l szerz6désszegésnek mindslil és vonatkozik ra a 18/2017.
(XII.21) MEKH rendelet, ha

a) a Rendszerhaszndld a fogyasztasmérd-berendezés és a védelmét biztositd eszkoz,
valamint az ezeken elhelyezett plomba sériilésének vagy hidnyanak bejelentésével
kapcsolatos mulasztas kovetett el, ezaltal rendellenes allapotot okoz;

E pont alkalmazasaban az (zletszabdlyzat 2.26 pontban meghatarozott fogyasztdsmérd
berendezés és kiegészitd késziilékein tul a fogyasztasmérd berendezés részének kell
tekinteni az alatét tablakat és minden plombazott zaro fedelet, méretlen vezetékszakaszt.
jogkovetkezménye: kartérités, a rendelkezésre allas sziineteltetése, amennyiben a hiteles
meérés feltételei a helyszinen azonnal nem allithatdk helyre,

b) méretlen vételezés lehetévé tétele a fogyasztasméré-berendezésen és a védelmét
biztositd  eszkézdon  elhelyezett plomba, vagy a fogyasztasméréberendezés
megrongalasaval vagy megkeriilésével. E pont alkalmazasaban az lzletszabalyzat 2.26
pontban meghatarozott fogyasztasméré berendezés és kiegészitd készllékein tul a
fogyasztdsmérd berendezés részének kell tekinteni az alatét tabldkat és minden
plombazott zaré fedelet, méretlen vezetékszakaszokat.

(1) Szabalytalan vételezés lehet6vé tételének mindsil:

- a fogyasztasmérd-berendezésen és a védelmét biztositd eszkdzon elhelyezett plomba
megrongaldsa vagy eltavolitasa,

- a fogyasztdsméré-berendezés megrongalasa, vagy

- fogyasztasmér6-berendezés megkeriilése

ha méretlen vételezés, a mérés befolyasolasa, egyértelmliien nem allapithaté meg (a
tovabbiakban: megrongalt allapot).

(2) A védelmet biztositd berendezésen elhelyezett plomba megrongalasa vagy eltavolitasa
ellenére sem allapithaté meg a szabalytalan vételezés lehetdvé tétele, ha a fogyasztasmérd
berendezésen elhelyezett védelmi eszkdzok sérilésmentessége kizarja a méretlen
vételezés, a mérés befolyasolas vagy megkertilés lehetéségét.

jogkovetkezménye az (1) eset szerinti szabalytalan vételezésnek: kotbér, a rendelkezésre
allads szlineteltetése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a helyszinen azonnal nem
allithatdk helyre,

jogktvetkezménye a (2) eset szerinti szabalytalan vételezésnek: Kkartérités, a
rendelkezésre allas szlineteltetése, amennyiben a hiteles mérés feltételei a helyszinen
azonnal nem allithatdok helyre,

c) Szabalytalan vételezés megvaldsitdsa a fogyasztasmérd-berendezés megrongalasaval
vagy megkerilésével;

E pont alkalmazasaban az Uzletszabdlyzat 2.26 pontban meghatarozott fogyasztadsmérd
berendezés és kiegészité készilékein tul a fogyasztasmérd berendezés részének kell
tekinteni az alatét tabldkat és minden plombazott zard fedelet, méretlen
vezetékszakaszokat.

Ilyen szabalytalan vételezésnek mindsil:

(1) a fogyasztasmérG-berendezésen és a védelmét biztositd eszkdzon elhelyezett plomba
megrongaldsa vagy hidnya vagy a fogyasztasmér6berendezés megrongaldsa, ha
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megallapithatd a méretlen vételezés vagy a mérés befolyasolasa (a tovabbiakban:
befolyasolt allapot) vagy

(2) a fogyasztasmér6-berendezés megkeriilése.

Befolyasolt allapotnak mindsil kiiléndsen:

- a fogyasztasmérd-berendezés kilsé vagy belsd szerkezetének megvaltoztatasa, a
szamlaloszerkezet visszaforgatasa;

- a tényleges fogyasztas mérését befolyasold, vagy azt akadalyozé eszkoz fogyasztasmér6-
berendezésen vald elhelyezése;

- elektronikus fogyasztdsmérd esetén a fogyasztasmérd-berendezés mérésébe, mérési
szoftverébe, adattovabbitdsaba vald beavatkozas;

- a fogyasztasmérd elektronikus alkatrészeinek kilsé elektromos impulzussal vald
befolyasolasa, megrongalasa;

- a feszliltség athidald lemez nem (izemszer(i allapota, ha a fogyasztasméré kapocs
fedelérdl a plomba hianyzik vagy sértilt;

- a bejovo és elmend fazisvezetok felcserélt vagy kodzositett allapota, ha a fogyasztasméro
kapocs fedelérél a plomba hidnyzik vagy sérilt;

- olyan energia aramlasi viszonyok elGidézése, amely a tényleges fogyasztastdl eltérd
mérési eredményt okoz.

Megkerilésnek mindsil, ha a helyszini ellen6rzés soran megallapitasra kertl, hogy a
méretlen fovezetéken olyan méretlen ledgazas van kialakitva, amelyre tovabbi m{szaki
beavatkozas igénye nélkil villamos energiat fogyasztd berendezés csatlakoztathatd.
jogkovetkezménye: kotbér, a rendelkezésre allas sziineteltetése, amennyiben a hiteles
mérés feltételei a helyszinen azonnal nem allithatok helyre

d) szabalytalan vételezés megvaldsitasa dnkényes visszakapcsolassal;

Onkényes visszakapcsoldsnak minésiil, ha az elosztd altal kikapcsolt felhaszndldsi helyen
elosztdi kozrem(ikodés nélkll helyreallitdsra kerll a villamosenergia-vételezés lehetGsége
jogkovetkezménye: kotbér, a rendelkezésre allas szlineteltetése

e) szabalytalan vételezésnek nem mindsilé felhasznalas;

(1) Nem allapithatd meg szabdlytalan vételezés az Uzletszabdlyzat 6.10.2.1. pont a)
alpont, az Uzletszabdlyzat 6.10.2.1. pont b) alpont (1) eset és az Uzletszabdlyzat 6.10.2.1.
pont c) alpont szerinti allapot fennallasa ellenére, ha:

a) a fogyasztasmérdhely vagy a fogyasztasmérd-berendezés kizardlagos 6rizete nem all
fenn,

b) a fogyasztasmérbhely felhasznald részére térténé atadasa vagy a fogyasztasmérd-
berendezés felszerelése nem a 18/2017.(XII.21) MEKH rendelet 3. §-ban foglaltaknak
megfelelben tortént meg,

c) lejart hitelességli fogyasztasmérén keresztll tértént a szabalytalan vételezés, és nem
all fenn az elosztd részére a Vhr. 2. szamu melléklet 17.7. pontja szerinti kimentési ok,
d) nem all az eloszté rendelkezésére olyan dokumentacid, amely bizonyitja, hogy a
fogyasztasmérd hitelesitési eljarason atesett,

e) a felhasznalasi helyen olyan megbontassal jard, fel(jitd Ujra hitelesitésen atesett
fogyasztasmér6 lzemel, amelynek belsé szerkezetén feltart elvaltozasokrol, sértilésekrol
kétséget kizdroan nem bizonyitott, hogy azok a felhasznalénak felréhatd kilsé
kozrehatasbol erednek,

f) a felhasznalasi helyen olyan mintavételes hitelesitési eljarason atesett fogyasztasmérd
tzemel, amelynek kizardlag a fékmagnes gyengeségébdl eredd olyan mérési pontossagi
hibdja van, amely nem a felhasznaldnak felréhato kilils6 kézrehatasbdl ered, vagy

g) a Rendszerhasznalé a fogyasztasmérG-berendezésen és kiegészité készilékein, a
fogyasztasmér6-berendezés védelmét biztositd eszkozokon elhelyezett plomba sériilését
vagy hidnyat haladéktalanul az eloszté részére bejelentette, és a mérés befolydsolasanak
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vagy megkeriilésének lehetévé tételére utald tény a berendezésekben nem allapithatd
meg.

(2) Nem dllapithaté meg az Uzletszabdlyzat 6.10.2.1. pont b) alpont és az Uzletszabdlyzat
6.10.2.1. pont c) alpont szerinti szabalytalan vételezés és jogkovetkezménye a
fogyasztasmérGberendezés részét képez6 kismegszakitd vagy kismegszakité belsd
szerkezetének kicserélése alapjan. Az elosztd a rendellenes allapottal el6idézett karon felll
jogosult a szerzddott és a felbOvitett dramerdsség kozotti részre csatlakozasi alapdij
kilonbozet kiszamlazasara, amelynek megfizetése nem jogositja fel a felhasznaldt a
felbOvitett dramerdsség igénybevételére.

A Rendszerhasznalé részérél szerzbdésszegésnek minbsiil, és nem vonatkozik ra a
18/2017. (XI1.21) MEKH rendelet, ha

a) a szerz6désben meghatarozott rendelkezésre allé vagy lekotott teljesitményt egy adott
csatlakozasi pont vonatkozasaban az Elosztoi engedélyes engedélye nélkil tullépi,
Jogkovetkezménye: potdij, a rendelkezésre 4allas sziineteltetése, (figyelemmel az
Uzletszabalyzat 6.11.4 pontjaban irtakra)

b) az Elosztéi engedélyessel szemben fennalld fizetési kotelezettségének nem vagy
késedelmesen tesz eleget,

Jogkovetkezménye: késedelmi kamat, vallalkozas vagy szerz6dé hatdosag esetében
behajtasi koltségaltalany a 2016. évi IX. torvény alapjan, illetve 30 napon tuli késedelem
esetén a rendelkezésre allas szlineteltetése (a lakossagi fogyasztdk esetében a VET és a
Vhr. altal meghatarozott feltételek esetén) és/vagy a haldzathasznalati szerz6dés
felmondasa vagy elore fizets mérd felszerelése

c) a szerz0désben meghatarozott felhasznalasi helyen a maganvezeték l|étesitésére,
Uzemeltetésére vagy a tovabbadasra vonatkozé szabalyokat megszegi,
Jogkovetkezménye: kartérités, a rendelkezésre allas sziineteltetése

d) a szerz6désben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem vagy
késedelmesen tesz eleget,
Jogkovetkezménye: kartérités, a rendelkezésre allas szlineteltetése

e) a fogyasztasmérG-berendezés, a mérési rendszer, a tuldramvédelmi berendezés
ellenGrzését, a hibas fogyasztasméré-berendezés, a mérési rendszer, a tularamvédelmi
berendezés javitasat, jogszabalyban elGirt hitelesitési vagy egyéb mliszaki okbol torténd
cseréjét, vagy a fogyasztasméré-berendezés leolvasasat a halézathasznalati szerz6désben
el6irtak szerint az Elosztéi engedélyes részére nem teszi lehetévé, vagy - ha erre
megallapodads a rendszerhasznaldot kotelezi - ezek javitdsardl vagy a cseréjérdl nem
gondoskodik,

Jogkovetkezménye: kotbér, ugyanazon munkavégzés miatt a masodik esetet - a
biztonsdgos szolgaltatasra vagy betaplalasra vonatkozé eldirdsok be nem tartdsa miatt
inditott ellen6rzés esetén a jarasbirésagnal a bejutdsra vonatkozé eljaras
meginditdsat - kovetden a rendelkezésre allas szlineteltetése

f) a felhasznalasi helyen olyan fogyasztasmérG-berendezés Uizemel, amely érvényes
hitelesitéssel nem rendelkezik, és megallapodas vagy jogszabaly alapjan annak
hitelesitésére a rendszerhasznald koteles,

Jogkovetkezménye: kotbér, az ismételt felszdlitdst kovetéen a rendelkezésre allas
szlineteltetése

g) a muszaki-biztonsagi kovetelményeknek nem megfeleld csatlakozovezetéket,
felhasznaldi berendezést hasznal, vagy azokat az életre, a testi épségre, az egészségre
vagy a vagyonbiztonsagra veszélyes moédon haszndlja,

Jogkovetkezménye: kartérités, a rendelkezésre a&llas sziineteltetése, amennyiben a
biztonsagos felhasznalas feltételei a helyszinen azonnal nem allithatdk helyre. Amennyiben
mUiszaki-biztonsagi kovetelményeknek nem felel meg a csatlakozdvezeték vagy
felnasznaléi berendezés, de az élet- és vagyonbiztonsdgot nem veszélyezteti, a
rendszerhaszndld hataridé tlzésével torténé felszolitdsa, a hatarid6 eredménytelen
elmulasa esetén a rendelkezésre alldas szlneteltetése, vagy azonnali hatalyu
szerzddésfelmondas és a szolgaltatds megsziintetése.
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h)a villamos energia folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetve mas
Rendszerhasznalo szerzddésszer(i vételezését veszélyezteti, zavarja vagy akadalyozza,
Jogkovetkezménye: felszélitds a veszélyeztetd, zavard vagy akadalyozé magatartas
megszlintetésére, a felszdlitdas eredménytelensége esetén a rendelkezésre allas
szlineteltetése

i) a felhasznaldi, termeldi berendezések létesitésére, lizemeltetésére, a villamosmlivel
vald 6sszekapcsolasara vonatkozo eldirdasokat nem tartja be,

Jogkovetkezménye: kotbér, felszdlitas a veszélyeztet6, zavard vagy akadalyozd
magatartds megszlintetésére, ezen felil a betaplalas lehetéség megsziintetése, a
felszolitds eredménytelensége és a betaplalasi lehet6ség megsziintetésének megtagadasa
esetén a rendelkezésre allas szlineteltetése, vagy azonnali hatalyd szerz6désfelmondas és
a szolgaltatas megsziintetése

j) fogyasztasmérés nélkili felhasznalas esetén a szerzGdésben szereplénél nagyobb
teljesitménnyel vételez,

Jogkovetkezménye:

- eseti jelleg(i igénybevétel esetén: a rendelkezésre allas szlineteltetése, azonnali hatalyd
szerz0désfelmondas és a szolgaltatds megsziintetése, vagy a szerz0dés teljes idGtartamara
a ténylegesen igénybevett teljesitménynek megfelel6 dij elszamolasa

- allando jellegli igénybevétel esetén: a VET 60.8§ (3) bek. szerinti ténylegesen igénybevett
teljesitménynek megfelel6 dij elszamolasa, a rendelkezésre allas sziineteltetése, 30 napon
belll Uj igénybejelentés a ténylegesen igénybe vett teljesitmény vonatkozasaban, ennek
hianyaban a halézathasznalati szerz6dés felmondasa

k) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget,
Jogkovetkezménye: a rendelkezésre allas sziineteltetése a korlatozas idétartama alatt

I) az Elosztéi engedélyes irasbeli felszolitdsa ellenére sem gondoskodik a tavleolvasast
lehetévé tev6 adatatviteli kapcsolat folyamatos biztositasardl, vagy az adatatvitelt
akadalyozza.
Jogkovetkezménye: kotbér, az ismételt felszélitast kovetben a rendelkezésre allas
szlineteltetése

m) a halézathasznalati szerz6désben vagy az eloszté (zletszabalyzataban foglalt
kotelezettségét megsérti,

Jogkovetkezménye: kartérités

n) haztartasi méretld kiseréml(ivet, kiserémdlvet, vagy villamosenergia-tarolét a |étesitési
vagy bovitési folyamat lezarasa el6tt az elosztoi engedélyes hozzajaruldsa nélkul
bekapcsolja vagy boviti, illetve haldzathasznalati szerzédés, vagy lizemviteli megallapodas
megkotése vagy modositdsa nélkil Gizemelteti (jelen pont nem vonatkozik a berendezés
2.71. szerinti izemi prébajara),

Jogkovetkezménye: kotbér, és a HMKE, kiserém(i, vagy villamosenergia-tarold
rendszerhaszndld dltali azonnali kikapcsoldsa a jogszer(i haszndlat feltételeinek
megteremtéséig, amennyiben ennek nem tesz eleget, akkor az elosztéi engedélyes
jogosult a kdzcélu haldézat rendelkezésre allasat tovabbi értesités nélkll szlineteltetni az
érintett csatlakozasi ponton vagy azonnali hatallyal felmondani a szerz6dést és a
szolgaltatas megszintetni.

o) a felhasznalasi helyen igénybevett vezérelt (B) tarifat, nem a szerz6désben vallalt
feltételek szerinti id6szakban veszi igénybe, illetve nem a kilon mért dramkorre allando
jelleggel bekapcsolt készilékeket izemeltet

jogkovetkezménye: kotbér, a rendelkezésre allas szlineteltetése, amennyiben a hiteles
mérés feltételei a helyszinen azonnal nem allithatdk helyre

p) a felhasznalasi helyen igénybevett H tarifat, nem a szerz6désben vallalt feltételek szerint
veszi igénybe, illetve nem a kulén mért aramkorre allandd jelleggel bekapcsolt
készilékeket lzemeltet
jogkovetkezménye: kotbér, a rendelkezésre allas sziineteltetése, amennyiben a hiteles
mérés feltételei a helyszinen azonnal nem allithatdk helyre

q) a kiser6mivekkel szemben elvart adatatviteli kapcsolatnak az Uzletszabalyzat 6.15.1
pontban részletezett egyszeri lizemkiesési és éves rendelkezésre allasi kdvetelményeit
nem tartja be;
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jogkovetkezménye: a megengedett egyszeri lizemkiesési id6 meghaladasa esetén a
rendelkezésre allas sziineteltetése a hiba kijavitasaig, az éves rendelkezésre allasi
kévetelmény nem teljesitése esetén savos kotbér, a megadott alsd hatar elérésénél pedig
a rendelkezésre allas szlineteltetése

r) a halézat csatlakozasi szerz6désben meghatarozott betapldlasra rendelkezésre alld
teljesitményt egy adott csatlakozasi pont vonatkozasaban

ra) a kozcélu halézatba torténé betaplalast megakadalyozé miszaki megoldassal ellatott
termeld berendezés esetén barmely naptari honapban a lzletszabalyzat 6.11.3.2 pontban
meghatarozott toleranciasdvot meghaladdéan villamos energiat taplal be a koézcéla
haldzatba,

jogkovetkezménye: kotbér a toleranciasavot meghaladd betaplaldssal érintett naptari
honapokra, az adott naptari évben a masodik esettél a kotbér mellett a kiserd6md 30 napos
levalasztasara, amit a kiserémd (zemeltet6je az elosztdi engedélyes értesitését kovetben
haladéktalanul koteles megvaldsitani. Amennyiben a kiserédmd{ UzemeltetGje az elosztoi
engedélyes felszolitdsdnak haladéktalanul nem tesz eleget Ugy az elosztéi engedélyes
jogosult a kézcélu haldzat rendelkezésre allasat tovabbi értesités nélkil sziineteltetni.

rb) a kozcéll halézatba torténd betaplaldast megakadalyozé miszaki megoldassal nem
rendelkez6 termel6 berendezés esetén a csatlakozadsi ponton a szerz6désben
meghatarozott betaplalasra rendelkezésre allo teljesitményt barmely naptari hénapban
tullépi,

jogkovetkezménye: kotbér a tullépéssel érintett naptari hdnapokra, az adott naptari évben
a masodik esettdl a kotbér mellett a kiserémU 30 napos levalasztasara, amit a kiserém(
Uzemeltet6je az elosztdéi engedélyes értesitését kovetéen haladéktalanul koteles
megvaldsitani. Amennyiben a kiserém(i Uzemeltet6je az elosztéi engedélyes
felszélitdsanak haladéktalanul nem tesz eleget Ugy az elosztoi engedélyes jogosult a
k6ézcéll halézat rendelkezésre allasat tovabbi értesités nélkil sziineteltetni.

s) Az Elosztéi szabalyzat 6/A. vagy HMKE esetében a 6/B. mellékletében az inverterekre
vonatkozd egyéb beadllitdsi kovetelményeket megsérti, kulonds tekintettel, ha a
kisfeszlltségl kozcéll haldézatra csatlakozé kiserém(ihoz (ideértve a HMKE-t is),
villamosenergia-taroldhoz tartozoé inverterekben és /vagy kozponti halézatvédelemben a
Magyarorszagon specifikusan megkévetelt és bedllitott kikapcsolasi fesziltségértékeket
magasabb értékre atallitja vagy atallittatja, vagy az elosztdi engedélyes engedélyéhez
kotott eszkoz esetében olyan berendezést alkalmaz, ami nem szerepel az elosztoi
engedélyes altal engedélyezett eszk6zok listdjaban,

jogkovetkezménye: kotbér, és amennyiben a szerz6désszegésrdl szo6ld értesitést kovetd
nappal nem allitja vissza a halézathasznalati szerzédés szerinti m(ikodést, vagy a kiser6mu
levalasztasat nem valdsitja meg, akkor az elosztéi engedélyes jogosult a kdzcéll haldézat
rendelkezésre allasat tovabbi értesités nélkil sziineteltetni, mindaddig, amig a
halézathasznalati szerz6dés szerinti m{ikédést hitelt érdemléen nem igazolja.

t) A felhasznald villamos energia vasarlasi szerz6dés nélkll vételez, vagy ha a felhasznalé
nem rendelkezik mérlegkor tagsaggal;

jogkovetkezménye: felszolitds eredménytelensége esetén a rendelkezésre allas
szlineteltetése.

u) A felhasznalé villamos energia értékesitési szerz6dés nélkil betaplal a haldzati
engedélyes halozatara;

szolgdltatds felfliggesztése, ha a szerzddésszer(i mlikoédést a rendszerhasznaldé a kotbér,
illetve (és/vagy) kartéritési igény érvényesitése ellenére sem allitja helyre.

A szerzGdésszegés esetén alkalmazando szabalyok

Az Elosztoi engedélyes a felhasznalasi helyre valo bejutas érdekében az illetékes megyei
kormanyhivatal jarasi hivataldhoz fordulhat, amennyiben a Rendszerhasznalé akadalyozza
vagy meghiusitja:

a) a fogyasztasmérd berendezés leolvasasat, ellen6rzését vagy cseréjét,
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b) szerz0désszegés vagy szerzodés nélkili vételezés esetén az ellatasbol torténd
kikapcsolast vagy
c) a felhasznaldi berendezés ellendrzését.

Amennyiben az Elosztéi engedélyes tértivevényes levélben, vagy kézbesités utjan, az
atvétel irasban torténd igazolasaval kildte el az értesitést a fogyasztasmérd berendezés
leolvasasa, hitelesitése, cseréje, valamint altalanos muszaki jelleg(, illetve a felhasznald
személyében bedllt valtozas miatt sziikséges ellen6rzés érdekében a felhasznalasi helyen
tortén6 munkavégzés elvégzésérdl, és a Rendszerhasznald az idGpont-egyeztetési jogaval
nem élt, illetve a megadott id6pontban nem biztositotta a méréhelyre valé bejutast, és
ezaltal az Elosztdéi engedélyes oldalan a felhasznaldonak felréhaté maddon koltség
keletkezett, a Rendszerhasznald koteles az Elosztoi engedélyes részére az lizletszabalyzat
6.11.3 pontjaban meghatarozott mérték( kotbért fizetni.

Az Elosztéi engedélyes a kotbér, a kotbért meghaladd kartérités, illetve a kartérités
O0sszegérol el6zetes kalkulaciot készithet. Az engedélyes felajanlja a Rendszerhasznalonak
a személyes egyeztetés lehetdségét. Amennyiben az egyeztetés alapjan megallapithatd,
hogy szerz6désszegés nem allt fenn, Ugy az el6zetesen megallapitott kotbér, illetve
igényérvényesitésre az Uzletszabalyzat 9.4 pontjanak rendelkezései értelemszerlen
irdnyadok. Azon magatartasok esetében, amelyek vonatkozasdban a Rendszerhasznald
részérdl torténd, az Uzletszabalyzat 6.10.2.1. b), c) és d) pont szerinti szerz8désszegés
szakértdi vizsgalat nélkul is megallapithatd, az Elosztéi engedélyes feljelentést tehet
blincselekmény elkévetésének alapos gyanuja miatt az illetékes nyomozé hatdsagnal.

A szerzGdésszegésblOl eredd karérték meghatarozasahoz az (zemeltetett fogyasztd
berendezések, és ezek fogyasztasi teljesitményei alapjan (beépitett fogyasztdk névleges
teljesitménye), eszkézonként kilon-kalon ésszerl felhasznalas figyelembevételével
megbecsllt kihasznalasi 6raszama alapjan lehet megallapitani a felhasznalt mennyiséget,
melybdl, ha nincs informacié arra vonatkozéan, hogy a méretlen agrél mely berendezések
Uzemeltek, le kell vonni a méretlen vételezés id6szakdban elszamolt villamos energia
mennyiséget. Ha adatok hidnyaban a fentiek nem alkalmazhatdak, akkor a felhasznalt
villamos energia mennyiséget az elosztdi engedélyes halézatdhoz vald csatlakozast
biztosito eszkoz atvivé képessége (keresztmetszete) alapjan becsléssel kell megallapitani
akként, hogy a becsilt felhasznalt villamosenergia-mennyiség legmagasabb értéke nem
haladhatja meg az évi 2400 ora felhasznalasi idGre vonatkozo értéket. Ezen szamitasi
modszer esetén nem kell levonni a méretlen vételezés id6szakaban elszamolt villamos
energia mennyiséget. A kotbér feletti kar meghatdrozasahoz fogyasztasanalizis is
készithetd, a hibas mérés elszdmolasra vonatkozd rendelkezések alapjan.

A plomba sérilésére, illetve hianyara az Elosztoi engedélyes kizardlag abban az esetben
hivatkozhat, ha azt a felhasznalé dokumentaltan, azonosithaté modon, sérilésmentes
allapotban a mérdberendezés, illetve a csatlakozéberendezés megfelel6é pontjaira
felhelyezve vette at téle. A plombak szamarol, azonositdjarol és sérlilésmentes kilsejérol
a csatlakozoberendezés, a fogyasztasmérG-berendezés vagy tularamvédelmi berendezés
felszerelésekor, tovabba a felhasznalasi helyen végzett ellenbrzéskor a felhasznalét irdsban
tajékoztatni kell.

Nem hivatkozhat az Elosztéi engedélyes a felhasznaldénak a fogyasztasmérG-berendezés
allagmegoévasaval kapcsolatos kotelezettsége megszegésére, ha a fogyasztasmérs-
berendezés nem a felhasznald kizardlagos Orizetében van vagy annak felszerelése,
felhasznald részére tortént atadasa soran nem a jogszabalyokban és az Uzletszabalyzatban
foglaltak szerint jartak el.

Amennyiben a szerzOdésszegést nem a fogyasztasmérd berendezés befolyasolasaval
kovették el (pld. csatlakozé vezeték megbontdsa) az engedélyes a mér6 hitelességétdl
figgetlenil jogosult igényét érvényesiteni. Ha a Rendszerhaszndlé az Uzletszabalyzat
6.10.2.1. pont szerinti szabalytalan vételezés tényét vitatja, az Elosztoi engedélyes koteles
a fogyasztdsméré berendezés koételez6 szakértGi vizsgalatat igazsagigyi szakértdi
névjegyzékben szerepl6 szakértbvel elvégeztetni. A fogyasztasmérd-berendezés kotelezd
szakértli vizsgalatat az Elosztdi engedélyes rendeli meg, az igazsaglgyi szakértdi
névjegyzékben szerepld szakértével megkotott szerz6dése alapjan.
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A Rendszerhasznald irasbeli tajékoztatast kap az igazsagligyi szakért6i vizsgalat
id6épontjardl és helyér6l. A Rendszerhasznald részt vehet a vizsgalaton. Az elosztdi
engedélyes felel az értesités megfelel6 idGben és tartalommal torténd kiklldéséért, és az
értesitett idOpont betartdsdért. A Rendszerhasznalé a szakértGi vizsgalat kitlizott
id6épontjat tartalmazo értesitést a vizsgalat idépontja el6tt legalabb 15 nappal meg kell,
hogy kapja. A Rendszerhaszndld jogosult az id6épont modositasat egy alkalommal
kezdeményezni, maximum 30 napon beliili id6pont megjeldlésével. A szakértsi vizsgalatot
a szakért6 a Rendszerhasznald tavolléte esetén is elvégezheti, amennyiben a
Rendszerhasznalé nem kezdeményezett id6pont valtoztatast. Az elkészilt szakértoi
vélemény egy-egy példanyat az Elosztéi engedélyes és a Rendszerhasznald is megkapja.
Amennyiben a szakvéleményben leirtak megerGsitik a szabalytalan vételezés tényét, a
szakértli vizsgdlat dijat a Rendszerhasznalo, ellenkezd esetben az Elosztdi engedélyes
viseli.

A Rendszerhaszndld a szerzOdésszegéssel okozott igazolt kart koteles az Elosztoi
engedélyesnek megtériteni, kivéve, ha a sziikséges intézkedések hataridén belil vald
megtétele, illetve a hibatlan teljesités érdekében Ggy jart el, ahogy az adott helyzetben
téle elvarhatd volt. A felhaszndlé szerz6édésszegését az Elosztdi engedélyes koteles
bizonyitani.

A kotbér

Az Elosztdi engedélyes szerz6désszegése esetén fizetendd kotbér

A kOtbér oOsszege az Elosztéi engedélyes c), e) és i) pontokban meghatarozott
szerz6désszegése esetén:

- lakossagi fogyasztoknal 10 000 Ft,

- nem lakossagi, profil elszdmolasu Rendszerhasznaloknal 25 000 Ft

- nem lakossagi, nem profil elszamolasu kisfeszliltségl Rendszerhasznaloknal 50 000 Ft
- kozép- és nagyfesziltségl Rendszerhasznaldéknal 100 000 Ft.

A koOtbér 6sszege az Elosztdi engedélyes g) pontban meghatarozott szerz6désszegése
esetén:

- lakossagi fogyasztéknal napi 100 Ft

- nem lakossagi, profil elszamolasi Rendszerhasznaldéknal napi 250 Ft

- nem lakossagi, nem profil elszamolasu kisfeszlltségli Rendszerhasznaldoknal napi 500 Ft
- koOzép- és nagyfeszliltségli Rendszerhasznaldk esetén napi 1 000 Ft,

de legfeljebb 730 napi tétel.

Ha az Elosztoi Engedélyes a rovid idejl tapfesziltség kimaradasokra vonatkozo eldirasokat
(M3 sz. melléklet 3.2.5. pont) nem teljesiti, gy rendszerhasznaldi bejelentés alapjan az
alabbi mértékl kotbért koteles fizetni:

- Profil elszamolasu rendszerhasznaldok esetében: 5 000,- Ft,

- Nem profil elszdmolasu rendszerhasznalék esetében: 10 000,- Ft.

Ha a Rendszerhasznal6 a bejelentéstdl szamitott - a vizsgdlt id6szak hosszaval egyez6 -
90, illetve 365 napon belll Ujbdli bejelentést tesz a rovid idejli kimaradasokra vonatkozdé
el6irasok megsértésére hivatkozva, Ugy ilyen iranyu kotbér igénye csak akkor merllhet
fel, ha az Elosztoi engedélyes a bejelentés id6pontjat megel6z6 - a vizsgalt id6szak
hosszaval egyez6 - 90, illetve 365 napos intervallumot tekintve nem teljesitett erre
vonatkozd kétbérkifizetést.

A koOtbér 6sszegét az Elosztoi engedélyes a), b), d), h) és f) pontokban meghatarozott
szerzG6désszegése esetén a MEKH garantdlt szolgaltatdsokra vonatkozé hatarozata
tartalmazza, amely az Uzletszabalyzat M2 sz. mellékletében talalhaté.

Az Elosztdi engedélyes kotbérfizetési kotelezettsége a Garantdlt Szolgaltatasok (M2 sz.
melléklet) és a VET szabalyai szerint all fenn. A Garantalt Szolgdltatasokkal érintett
szerzG6désszegések esetén a kotbérkifizetés automatikus. Egyéb esetekben a
kotbérfizetésre felhasznaldi kérelem alapjan keril sor. A VET 59. § (6) bekezdése szerint
a szavatossagi igények korében az Elosztdi engedélyest terheli annak bizonyitasa, hogy az
el6irt min6ségl és biztonsagos energiaellatas érdekében Ugy jart el, ahogy az az adott
helyzetben téle elvarhato.
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Az Elosztéi engedélyes koétbérfizetési kotelezettsége - a Garantalt Szolgaltatasokkal
érintett automatikus kotbérfizetéseket kivéve - felrohatdésag esetén all fenn.

Amennyiben a Rendszerhasznald a szakért6i vizsgalat kit(izott idopontjat tartalmazé
értesitést a vizsgalat id6épontja el6tt legalabb 15 nappal nem kapja meg, Ugy az Elosztoi
engedélyes j) pontban  meghatdrozott szerz6désszegésére figyelemmel a
Rendszerhasznald egyszeri 5 000 Ft. kétbérre jogosult.

Az Elosztdi engedélyes k) pontban meghatarozott szerz6désszegése esetén, amennyiben
az lakossagi fogyasztét érint, ugy a kotbér mértéke a villamos energia elosztd haldzati
engedélyesek 4&ltal a felhasznalé igénye alapjan kilon dij ellenében végezhetd
szolgaltatasok korérdl és dijairdl szold rendeletben meghatarozott, a felhasznalonak a
villamosenergia-ellatasbdl valo jogszerl kizarasa (kikapcsolasa) utani visszakapcsolasaért
kért kaloén dij

a) 50%-a, amennyiben az eloszté érdekkorében felmertlt okbdl a visszakapcsolasra a
lakossagi fogyasztd tartozdsanak rendezését kovetd 48 oranal késdbb, de 72 éran belil
kerul sor,

b) 100%-a, amennyiben az eloszté érdekkorében felmerllt okbdl a visszakapcsolasra a
lakossagi fogyaszté tartozasanak rendezését kdveté 72 éranal késobb kertl sor.

c) Garantalt Szolgaltatasok szerinti kotbér, amennyiben a visszakapcsolasra a kizaras
alapjaul szolgald helyzet fennadllasanak megsz(inését koveté 48 oran belll, de a
villamosenergia-kereskedd kezdeményezésének kézhezvételét kovetd 24 éran tal kerdl
sor;

Az Elosztdi engedélyes k) pontban meghatarozott szerz6désszegése esetén, amennyiben
az nem lakossagi fogyasztét érint, igy az Elosztoi engedélyes koteles a nem lakossagi
felhasznaldnak a Garantalt Szolgaltatasok szerinti koétbért fizetni.

A Rendszerhasznalé szerz6désszegése esetén fizetendd potdij

Potdij az Uzletszabdlyzat 6.10.2.2. a) pont szerinti esetben alkalmazhaté. Pétdij fizetési
kotelezettség alapja a rogzitett (regisztralt) teljesitmény tullépés.

A potdij mértékét a villamos energia rendszerhasznalati dijak, csatlakozasi dijak és kulén
dijak alkalmazasi szabalyairdl sz6l6 MEKH rendelet alapjan kell megallapitani.

A poétdij megfizetése nem mentesiti a Rendszerhasznalét a rendszerhasznalati dijak és a
vételezett villamos energia mennyiség rea vonatkozo6 arszabassal szamitott ellenértékének
medfizetése aldl.

A Rendszerhasznalo szerz6désszegése esetén fizetendd kotbér

A kotbér szamitdsahoz hasznalt amper érték a csatlakozas névleges aramértéke, azonban
csak a szerzddésszegéssel érintett fazisok amper értékeit kell figyelembe venni. Azokban
az esetekben, amikor a felhasznalasi helyen az aramot korlatozo eszkdz aramértékét
valtoztattak meg valamilyen mddon, a szamitds soran a szerz6dés szerinti aramértékén
tul igénybevett arammennyiséget is figyelembe kell venni a ko6tbér Gsszeg
megallapitdsakor. Nem kisfesziltségli csatlakozas esetén az értéket kisfesziiltségre at kell
szamitani.

Méretlen ledgazds vagy az aramkorlatozé kiiktatdsa esetén a kotbérszamitds alapjat
képez6 aramértéket az dramkoérben lévé elemek kozil a legkisebb atvivé képessége
(terhelhet6ség) alapjan kell meghatarozni az F4 szamu fliggelék szerint.

Az Elosztoi engedélyes altal torténd, Rendszerhasznaldval szembeni igényérvényesités
ugyanezen igény mas engedélyes altal torténé érvényesitést kizarja. A rendszerhasznald
szerz8désszegése miatt alkalmanként az Uzletszabdlyzat 6.10.2.1. és a 6.10.2.2 pontok
alapjan egy igény érvényesitheto.

A Rendszerhasznaldi szerz6désszegés tényét az Elosztdi engedélyes koteles bizonyitani. A
Rendszerhasznald ellenbizonyitassal élhet.

Nem lakossagi Rendszerhasznald szerzOdésszegése esetén az Elosztdi engedélyes a
helyszini ellendrzéssel egyidejlileg jogosult a kétbér megallapitédsara, és érvényesitésére
azzal, hogy a ko6tbér Rendszerhasznald altali megfizetésének hatarideje nem lehet
kevesebb 3 napnal.

A szolgaltatds szlineteltetését eredményezd szerzédésszegést kivaltd ok megsziinése utan
a Rendszerhaszndlé részére a halézathoz valé hozzaférést a Rendszerhasznalo
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értesitésének az Elosztdi engedélyes altal torténd kézhezvételét kovetéd munkanapon, vagy
a Rendszerhasznaldval egyeztetett idépontban biztositani kell.

Amennyiben a Rendszerhaszndlé a szerz6désszegés esetén fizetendd elismert kotbér
tartozasat a fizetési felszoélitast kovetéen sem egyenliti ki, az Elosztdi engedélyes a tovabbi
szolgaltatas biztositasat el6re fizet6 méro felszereléséhez kotheti.

Ha az el6re fizet6 méré felszerelését a Rendszerhasznalé megakadalyozza, akkor jogosult
a Rendszerhasznalét a villamosenergia-szolgaltatasbol kikapcsolni, a rendelkezésre allast
szlneteltetni.

A 18/2017. (XII. 21.) MEKH rendelet hatalya ala tartozé halézathasznalati szerz6dés felek
altali megszegésének rendelet szerinti egyes eseteinél az alabbi szabalyok alkalmazanddk:
Az eloszto altal alkalmazhatd kotbér kiszamitdsanak képlete:
K=Ka * Mt * It * X,

ahol

K: a felhasznalo altal fizetendd kotbér mértéke,
Ka: kotbér alap,

Mt: mindsitési tényezd,

It: ismétl6dési tényezg,
X: Amperben meghatarozott csatlakozasi érték

A kotbéralap (Ka) 6sszege kisfeszliltségl haldzatrél ellatott lakossagi fogyaszto esetén
5000 forint, kisfesziltség(i haldzatrol ellatott nem lakossagi felhasznalo esetén 12 500
forint, kozép- és nagyfesziltségl haldzatrdl ellatott felhasznald esetén 25 000 forint.
- az Uzletszabdlyzat 6.10.2.1. b) és d) pontjai szerinti szabalytalan vételezés esetén:
0,5;

- az Uzletszabdlyzat 6.10.2.1. c (1) pontja szerinti, a fogyasztdsméré-berendezésen
és a védelmét biztosito eszk6zon elhelyezett plomba megrongalasaval vagy hidanyaval,
vagy a fogyasztdsmérbé-berendezés megrongaldsaval megvaldsuld szabdlytalan
vételezés esetén, ha egyértelmlen megallapithatd a méretlen vételezés vagy a mérés
befolyasolasa: 0,75;

- az Uzletszabalyzat 6.10.2.1. c (2) szerinti, a fogyasztdsméré-berendezés
megkerilésével megvaldsulé szabalytalan vételezés esetén, ha egyértelmiien
megallapithaté a méretlen vételezés vagy a mérés befolyasolasa: 1,0.

Az ismétl6dési tényezs6 (It) mértéke

- ha a helyszini ellen6rzést megel6z6 harom éven belil nem allapitottak meg
szabalytalan vételezést a felhasznaldval szemben: 1;

- ha a helyszini ellen6rzést megel6z6 harom éven belll egy alkalommal allapitottak
meg szabalytalan vételezést a felhasznaléval szemben: 2;

- ha a helyszini ellenérzést megel6z6 harom éven belll ketté vagy annal tébb
alkalommal allapitottak meg szabdlytalan vételezést a felhasznaldval szemben: 5.

Az Amperben meghatarozott csatlakozasi érték (X) kisfesziltségen értendé.
Amennyiben a csatlakozasi pont ettél eltér6 névleges fesziltségl, akkor az értéket
ennek megfeleléen at kell szamolni.

A haroméves idészakon beliil az Uzletszabdlyzat 6.10.2.1. b), c) és d) alpontok szerinti
barmely szabalytalan vételezés megalapozza a magasabb ismétlodési tényez6
alkalmazasat.

Tobb fazis csatlakozas esetén csak a szerz6désszegéssel érintett egyes fazisok amper
értékeit kell figyelembe venni.

A 18/2017. (XII. 21.) MEKH rendeletben nem szabdlyozott szerz6désszegl
magatartasok esetében az alabbi pont rendelkezéseit kell alkalmazni.

A kotbér dsszege a Rendszerhaszndlé az Uzletszabalyzat 6.10.2.2. 1) pontban
meghatarozott szerz6désszegése esetén:

- lakossagi fogyasztéknal 500 Ft/nap,

- nem lakossagi, profil elszamolast Rendszerhasznaldknal 1 000 Ft/nap,
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- nem lakossagi, nem profil elszamolasu kisfeszliltségli Rendszerhasznaldknal 1 500
Ft/nap,

- kOzép- és nagyfesziiltségli Rendszerhasznaldknal 2 000 Ft/nap,

de legfeljebb 100 napi tétel.

A savos koétbér osszegei az Uzletszabdlyzat 6.10.2.2 q) alpontjdban meghatarozott
szerz6désszegés esetén:

- 96-97,99%-0s rendelkezésre allas: 200.000 Ft

- 94-95,99%-0s rendelkezésre allas: 400.000 Ft

- 92-93,99%-0s rendelkezésre allas: 600.000 Ft

- 90-91,99%-0s rendelkezésre allas: 800.000 Ft

- <90%-o0s rendelkezésre allds: 1.000.000 Ft az Uzletszabdlyzat 6.15.2 alfejezete szerint
a haldézathasznalat miiszaki okokbdl térténd sziineteltetésének terhe mellett.

Az ebben az esetben fizetend6 egydsszegli kotbért az Elosztéi engedélyes évente egyszer
szamlazza ki a Rendszerhasznalénak.

A kétbér dsszege a Rendszerhaszndld, az Uzletszabalyzat 6.10.2.2 az e), f), i), pontokban
meghatarozott szerzddésszegése esetén:

- lakossagi fogyasztoknal 10 000 Ft,

- nem lakossagi, profil elszamoldsd Rendszerhasznaldknal 25 000 Ft,

- nem lakossagi, nem profil elszamolasu kisfeszliltségl Rendszerhasznaléknal 50 000 Ft,
- koOzép- és nagyfesziiltségl Rendszerhaszndaldéknal 100 000 Ft.

Az Uzletszabalyzat 6.10.2.2 n) alpontjaiban meghatdrozott szerz6désszegés esetén

- profil elszamolasu lakossagi rendszerhasznaldknal a kotbér 6sszege az érintett mérdre,
illetve csatlakozasra a szerzOdésszegéssel érintett fazisra a betaplalhatd teljesitmény érték
alapjan meghatarozott daramerdsségre vonatkozdéan amperenként 15.000 Ft, de
alkalmanként legfeljebb

- egyfazisu csatlakozas esetén: 500.000 Ft,

- hadromfazisu csatlakozas esetén 2.000.000 Ft.

- nem profil elszamolasu, vagy profil elszdmolast nem lakossagi rendszerhasznaldéknal a
kotbér 6sszege az érintett mérore, illetve csatlakozdsra a szerz6désszegéssel érintett
fazisra a betaplalhatd teljesitmény érték alapjan meghatarozott aramerbsségre
vonatkozdéan amperenként 30 000 Ft, de alkalmanként legfeljebb

- kisfeszlltségli rendszerhasznaldéknal 15.000.000 Ft.

- k6zép- és nagyfeszlltségl rendszerhasznaldknal 30.000.000 Ft.

Az Uzletszabdlyzat 6.10.2.2 0), p) pontjaiban meghatarozott szerz8désszegés esetén a
kotbér Osszege az érintett mérdre, illetve csatlakozasra, a szerz6désszegéssel érintett
fazisra vonatkozéan amperenként 7 500 Ft, de alkalmanként legfeljebb

- profil elszamolasu rendszerhasznaloknal

- egyfazisu csatlakozas esetén: 250.000 Ft,

- haromfazisu csatlakozasnal lakossagi fogyaszto esetén: 1.000.000 Ft,

- haromfazisu csatlakozasnal nem lakossagi felhasznald esetén: 2.000.000 Ft,

- egyéb kisfeszlltségl rendszerhasznaloknal: 7.500.000 Ft,

- kdzép- és nagyfeszlltségl rendszerhasznaldknal: 15.000.000 Ft.

A 6.10.2.2 ra), rb) alpontban, valamint az u) pontban_ meghatarozott szerz6désszegés
esetén a kotbér 6sszege:
- lakossagi fogyasztoknal 50 000 Ft/érintett hdnap,

- nem lakossagi, profil elszdmoldsi rendszerhasznaléknal 125 000
Ft/érintett honap ,

- nem lakossagi, nem profil elszamolasu kisfesziltségl
rendszerhasznaloknal 250 000 Ft/érintett honap ,
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- k6zép- és nagyfeszliltségli rendszerhasznaldoknal 500 000 Ft/érintett
hénap .

A 6.10.2.2 ra) pont szerinti szerz6désszegés megallapitasanal a toleranciasav alapjan
meghatarozandd betaplalhatdé maximalis villamosenergia-mennyiség megallapitasanal az
alabbi tablazatokban szerepld toleranciasav értékek és napelemes termelés esetén havi
elméleti éraszdmok kerilnek figyelembevételre.

Erémvi névleges | Toleranciasav TS
teljesitOképesség
legfeljebb 50 kW 2%
50 kW és 500 kW kozott 1%
500 kW és a felett 0,5 %
hénap napelemes erém( havi
elméleti kihasznalasi
oraszama T [h]
januar 44
februar 63
marcius 99
aprilis 123
majus 142
junius 149
julius 154
augusztus 143
szeptember 108
oktéber 84
november 53
december 38

A betaplalhaté maximalis villamosenergia-mennyiség maximalis értékének meghatarozasa
napelemes erédm( esetén
Ehavi, max = 1 * Pn ¥ TS, ahol a

Ehavi, max - @ betaplalhaté maximalis villamosenergia-mennyiség [kWh]
T - havi elméleti 6raszam [h]

Pn - erédm(ivi névleges teljesit6képesség [kW]

TS - toleranciasav mértéke [%]

minden mas esetben
Enavi, max = k* N*24 [h] *Pn, * TS, ahol a

Ehavi, max - @ betaplalhaté maximalis villamosenergia-mennyiség [kWh]
N - az adott hénapban |1év6 napok szama

Pn - erdmUivi névleges teljesit6képesség [kW]

TS - toleranciasav mértéke [%]

k - korrekcids tényez6, melynek értéke 0,2

A 6.10.2.2 ra), rb) alpont szerinti szerzédésszegések esetében a betaplalasra
rendelkezésre &all6 teljesitmény tullépése miatti kotbért az elosztdi engedélyes a
szerz6désszegéssel érintett hoénapot koévetdéen, tobb szerzGdésszegés esetén egy
szamlaban szamlazza ki.

Az Uzletszabalyzat 6.10.2.2 s) alpontban meghatdrozott szerz6désszegés esetén
- lakossagi fogyasztéknal 100.000 Ft,

- nem lakossagi, profil elszamoldsu rendszerhasznaléknal 250.000 Ft,

- egyéb kisfeszliltségl rendszerhasznaléknal 500.000 Ft,

- ko6zép- és nagyfesziltségl rendszerhasznaldknal 1.000.000 Ft.
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Nem mindsiil a Rendszerhaszndld az Uzletszabdlyzat 6.10.2.2 e) pontban meghatérozott
szerz6désszegésének, igy az egyszeri kotbér alkalmazasara nincs mad, ha

a) az Elosztdi engedélyes a Rendszerhasznald részére az értesitést nem tértivevényes
levélben vagy nem kézbesités (tjan, az atvétel irasban torténd igazolasaval kildte el, vagy
b) a Rendszerhasznal6 az Elosztéi engedélyes szabalyszerlien megkulldott értesitését rajta
kivil allé okbdl nem vette at, vagy

c) a Rendszerhasznald rajta kivil allé6 okbdl nem biztositotta az Elosztoi engedélyesnek a
megjelolt idépontban a mérdhelyre térténd bejutast, és a b) és c) pontokban szabalyozott
esetekben errél az Elosztéi engedélyest haladéktalanul irdsban ajanlott levélben, vagy
kézbesités Utjan az atvétel irdsban térténd igazolasaval tajékoztatta, vagy

d) az értesitésben megjelolt idétartam meghaladta a 4 6rat.

Szerz6désszegés jogkévetkezményei a rendelkezésre allo teljesitmény té6bbszori tullépése
esetén

Amennyiben a Rendszerhasznalé egy naptari éven belil legaldabb haromszor tallépi a
haldzati csatlakozasi szerz6désben rogzitett rendelkezésre allé teljesitményt, Ugy a
potdijon felll koteles a regisztralt tullépések kozul a legnagyobb tullépés kilonbozete
alapjan meghatdrozott teljesitmény utdn a kilon jogszabadlyban meghatarozott
csatlakozasi alapdijnak megfelelé nagysagu pétdijat megfizetni.

A csatlakozasi alapdijnak megfelel6 6sszegli potdij esedékességétdl szamitott 30 napon
belil a Rendszerhasznalé koteles kezdeményezni az adott felhasznalasi helyen
rendelkezésre allé teljesitmény novelését a kilon jogszabalyban rogzitettek szerint.
Amennyiben a Rendszerhasznalé ezen kotelezettségének nem tesz eleget, uUgy a
rendelkezésre allé teljesitmény Ujabb tullépése esetén az Elosztdi engedélyes a
rendszerhasznalatot szlnetelteti, vagy olyan mi(iszaki megoldast valaszt, amellyel a
tovabbi tullépések megakadalyozhatodak.

Ha a Rendszerhasznald a tullépések miatt e pontban meghatarozott pétdijat a szamlaban
szereplO esedékességet koveté 15 napon bellil nem egyenliti ki, az Elosztdi engedélyes a
rendszerhasznalatot a hatralék kiegyenlitéséig szlinetelteti.

A lekotott teljesitmény tullépése

El6zetesen bejelentett teljesitménytlllépést a Rendszerhasznald szerzédéses évenként
legfeljebb harom alkalommal (alkalmanként legfeljebb egy naptari hoénapra) kérhet,
amelyet az Elosztéi engedélyes legaldbb a rendelkezésre all6 teljesitmény mértékéig
koteles engedélyezni.

Ha a Rendszerhasznald a lekotott teljesitmény tullépését az Elosztéi engedélyesnek
el6zetesen bejelentette, és azt az Elosztdéi engedélyes engedélyezte, akkor a
teljesitménytullépésért fizetendd dij mértéke (a teljesitménytullépés honapjara) az éves
teljesitménydij 1/10 része a tullépés minden kW-jara.

A lekotott teljesitmény nem engedélyezett tullépése esetén a Rendszerhasznald a tullépés
minden megkezdett kW-jara havonta az éves teljesitménydij 1/4 részének megfelels
teljesitménydijat koteles fizetni.

Amennyiben a lekotott teljesitmény és tullépési igény Osszege a rendelkezésre allé
teljesitményt nem haladja meg, akkor a tullépésre vonatkozé igényt az el6z6 hdnap utolsé
napjaig, az ezt meghaladd igényt a megel6z6 hénap 15. napjdig az Elosztdi engedélyes
részére irasban (elektronikus levélben) be kell jelenteni. Az Elosztéi engedélyes a lekotott
teljesitmény tullépés iranti igényt a targyhonapban is elfogadja, amennyiben a bejelentés
dokumentalt beérkezéséig a Rendszerhaszndlé a targyhdnapban még nem Iépte tul a
lekotott teljesitmény értékét, valamint a lekotott teljesitmény és a tobbletigény 6sszege a
rendelkezésre 4all6 teljesitményt nem Iépi tul. Amennyiben a Rendszerhasznalé a
megengedett évi harom tullépést mar igénybevette, és Ujabb igényt jelent be, akkor az
igény az Elosztdi engedélyes irdsban, indokolas nélkil elutasitja.

Ha a Rendszerhaszndldé az igénybejelentés sordn a halézati csatlakozdsi vagy
halézathasznalati szerzddésben rogzitett rendelkezésre allé teljesitménynél nagyobb
teljesitményt jelent be, ezt az igényét az Elosztéi engedélyes indoklas nélkul is
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elutasithatja. A teljesitmény engedélyezett tullépéséért az 1. bekezdés szerinti dij
fizetendd.

A villamosenergia-szolgaltatas mindségi jellemzoi

A szolgaltatas minGségét, miszaki (fizikai) jellemzdit, a vonatkozd szabvanyok, ellatasi
szabalyzatok tartalmazzak. A folyamatos, de nem sziinetmentes elosztdi szolgaltatas
mindségét részletesen az Uzletszabalyzat M3 sz. melléklete tartalmazza.

Nem piaci alapa teherajraelosztas

Az Elosztéi engedélyes a VET 5. § (3) bekezdése alapjan, az ott meghatarozott esetekben
nem piaci alapu teher-Gjraelosztas sordn barmikor igényelheti barmely lGzemeltetésre
alkalmas villamosenergia-tarold vagy - termel6 berendezés - a keresletoldali szabalyozasra
alkalmas felhasznaléi berendezést is ideértve - haldzatra kapcsolasat, ledllitasat vagy
korlatozasat. Ennek az igénybevételnek a feltétele, hogy az Eloszté haldzati engedélyes
annak koltségeit a 2019/943/EU rendelet rendelkezéseinek figyelembevételével vallalja. A
koltségek vallalasa esetén az igény teljesitése nem tagadhaté meg. A teher-Gjraelosztas
részlet szabalyait az Elosztoi Szabalyzat 6. fejezete és vonatkozd mellékletei tartalmazzak.

ASZF valtozas

A haldzathasznalati szerz6dések nagy szamara vald tekintettel az Elosztéi engedélyes a
szolgaltatasi kornyezet valtozasa esetén csak Ugy tudja vallalni a Szolgaltatas nyujtasat,
ha fenntartja maganak a Szerz6dés egyoldall modositasanak jogat, az érintett
Rendszerhasznald elGzetes értesitése mellett, ha

- a halézathasznalati szerz6désekre vonatkozé jogszabalyok megvaltoznak,

- ha az arra illetékes hatdsag - igy kllonoésen a Hivatal - hatarozataban foglaltak
teljesitéséhez az szilkséges,

- a gazdasagi, szolgdltatasi kortilményekben beadllt valtozasok ezt indokoljak,
valamint

- a korilményekben bekodvetkezett egyéb Iényeges valtozas ezt indokolja.

Az Elosztoi engedélyes az altalanos szerz6dési feltételek megvaltozasa esetében a valtozas
hatalybalépését megel6zGen legalabb 30 nappal, koteles az érintett Rendszerhasznaldkat
irdsban értesiteni arrél, hogy az altaldanos szerz6dési feltételek megvaltoznak és kozolni a
megvaltozott altaldnos szerzddési feltételek lényegét,, valamint az Uzletszabdlyzat 13.
pontjaban meghatarozott tgyfélszolgalati iroddkban nyilvanosan kdzzétenni az altalanos
szerzOdési feltételek megvaltozdsanak tényét és a megvaltozott altaldnos szerz6dési
feltételek lényegét, valamint koteles a megvaltozott altaldnos szerzOdési feltételek
megtekintésének lehetdségét biztositani.

Kartérités

Az Elosztoi engedelyes a szerzédésszegéssel okozott, kétbérrel nem fedezett igazolt kart
koteles a masik félnek megtériteni. A részletes szabdlyokat az Uzletszabalyzat 6. sz.
fejezete tartalmazza.

A Szerzodés megsziinése, felmondasanak feltételei

A Szerzddés megsz(inésének eseteit, részletes szabdlyait az Uzletszabalyzat 6. fejezete
tartalmazza.

Ellendrzés rendje

Az Elosztéi engedélyes jogosult a felhasznalasi helyen a terhelést, a fogyasztasmérd
berendezést, a maganvezetéket, a felhasznaldi berendezést, valamint az erémlvet, a
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termelGi vezetéket a kozcéll haldézat biztonsaga és a tobbi felhasznalé vagy erémi
biztonsagos energiaellatasa vagy betaplalasa érdekében ellendrizni, illetve ellendriztetni,
illetéleg az energiaszolgaltatds és -felhasznalas folyamatossagahoz szilkséges munkakat
(pl. fogyasztasmérd csere) elGzetes értesités utan elvégezni, illetve elvégeztetni. Az
ellen8rzéssel kapcsolatos részletes szabdlyokat az Uzletszabdlyzat 8.7 pontja tartalmazza.

Panaszok kezelése )
A panaszok kezelésének szabdlyait az Uzletszabalyzat 13. fejezete tartalmazza.

Vegyes és zaro rendelkezések

A Felek jogviszonyaban az eloszt6i Engedélyes cégszerli alairasanak mindsll az az alairas
is, amelyet az OPUS TITASZ Zrt. legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal latott
el.

A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a villamosenergia ellatas érdekében kotott
szerz6déssel/szerz6désekkel kapcsolatos vitds kérdéseiket békés Uton, egymas kozott
kisérlik meg rendezni. Amennyiben ez nem vezet eredményre, Ugy barmely jogvita
elbirdlasdra a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 rendes birésag jogosult.

A Felek kozotti jogviszonyra és a jelen szerz6désen nem szabalyozott kérdésekre az
Elosztdéi engedélyes Hivatal altal jovahagyott Uzletszabdlyzata az irdnyadd, amely
megtekinthet6 a www.opusenergetika.hu honlapon és az Elosztdéi engedélyes
tigyfélszolgdlati iroddiban. Az Elosztdi engedélyes Uzletszabalyzatdban nem rendezett
kérdésekre vonatkozodan a Ptk., a Vet., a Vhr., a villamos energia rendszerhasznalati dijak,
csatlakozasi dijak és kulon dijak alkalmazasi szabalyairdl sz6l6 MEKH rendeletek, és a
kozcéla villamos haldzatra csatlakozassal 6sszefliggésben csatlakozasi dijak megallapitasa
targyu mindenkor hatalyos MEKH hatarozat, és az Ellatasi Szabalyzatok az irdnyaddk. Az
Elosztéi engedélyes uigyfélszolgalati iroddinak elérhetéségét az Uzletszabalyzat 1. sz.
figgeléke tartalmazza és megtaldlhaték a www.opusenergetika.hu honlapon.
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